
CRECIMIENTO DEL 23%

Telefónica destinó 115 millones a acción
social y cultural en 2008
Telefónica destinó 114,7 millones de euros en 2008 a acción social y cultural, un 23 por ciento más

que en 2007, y 370 millones de euros a extender las telecomunicaciones, reducir la brecha digital,

según el informe anual de responsabilidad social corporativa de la operadora.

LD (Europa Press) Durante la presentación del informe, el secretario general técnico de Presidencia, Luis Abril,

destacó que pese a la situación económica la compañía ha seguido aumentando esta partida y continuará

trabajando para cumplir sus objetivos en responsabilidad social corporativa.

Del total destinado en 2008, 69,2 millones de euros, el 35,5 por ciento más que en 2007, se gestionaron a

través de la Fundación Telefónica, cuyo informe se ha presentado de forma conjunta con el de la empresa por

primera vez.

El objetivo, subrayó Abril, es dar una visión "integrada" del impacto de las políticas del grupo.

Entre las acciones puestas en marcha en 2008, el vicepresidente ejecutivo de la Fundación Telefónica, Javier

Nadal, apuntó los logros del programa de educación infantil Proniño, con más de 107.000 niños beneficiados, los

estudios elaborados o los programas de voluntariado.

Según la operadora, el año pasado Telefónica generó riqueza por valor de 69.459 millones de euros en todos los

países donde está presente e invirtió 4.614 millones, un 5 por ciento más, en innovación tecnológica.

Para este año, el director de Reputación, Identidad Corporativa y Medio Ambiente de Telefónica, Albert

Andreu, destacó aspectos como el fomento de la diversidad (cultural, de género, etcétera) dentro de la empresa,

la reducción de consumo eléctrico y emisiones de CO2 o la mejora de la satisfacción al cliente.

En el capítulo de género, Nadal señaló que el 46,6 por ciento de los mandos intermedios y el 16,9 por ciento de los

directivos de Telefónica son mujeres.

En medio ambiente, la compañía ha reducido un 5 por ciento su consumo eléctrico este año y espera rebajar un

30 por ciento sus emisiones equivalentes de CO2 para 2015.

En cuanto a la mejora de atención al cliente, donde no se han cumplido totalmente los objetivos, Abril señaló

que la crisis ha influido en este punto, pero que la compañía ha trabajado en campañas adaptadas al contexto

económico, como las ayudas a los parados, y seguirá mejorando.

"La crisis ha hecho que se tomen medidas especificas, no te planteas las mismas cosas", concluyó.
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Telefónica destinó 114 millones a acción social y
cultural en 2008,un 23% más
15.06.09 | 17:33. Archivado en Blogosfera ( http://blogs.periodistadigital.com/tecnologia.php?cat=2136 )

(PD).- Telefónica destinó 114,7 millones de euros en

2008 a acción social y cultural, un 23 por ciento más que

en 2007, y 370 millones de euros a extender el uso de las

telecomunicaciones, reducir la brecha digital, según el

informe anual de responsabilidad social corporativa de la

operadora. ( )

Durante la presentación del informe, el secretario general

técnico de Presidencia, Luis Abril, destacó que pese a la

situación económica la compañía ha seguido aumentando esta partida y continuará

trabajando para cumplir sus objetivos en responsabilidad social corporativa.

Del total destinado en 2008, 69,2 millones de euros, el 35,5 por ciento más que en 2007, se

gestionaron a través de la Fundación Telefónica, cuyo informe se ha presentado de forma

conjunta con el de la empresa por primera vez.

El objetivo, subrayó Abril, es dar una visión "integrada" del impacto de las políticas del grupo.

Entre las acciones puestas en marcha en 2008, el vicepresidente ejecutivo de la Fundación

Telefónica, Javier Nadal, apuntó los logros del programa de educación infantil Proniño, con

más de 107.000 niños beneficiados, los estudios elaborados o los programas de

voluntariado.

Según la operadora, el año pasado Telefónica generó riqueza por valor de 69.459 millones

de euros en todos los países donde está presente e invirtió 4.614 millones, un 5 por ciento

más, en innovación tecnológica.

Para este año, el director de Reputación, Identidad Corporativa y Medio Ambiente de

Telefónica, Albert Andreu, destacó aspectos como el fomento de la diversidad (cultural, de

género, etcétera) dentro de la empresa, la reducción de consumo eléctrico y emisiones de

CO2 o la mejora de la satisfacción al cliente.

En el capítulo de género, Nadal señaló que el 46,6 por ciento de los mandos intermedios y el

16,9 por ciento de los directivos de Telefónica son mujeres.

En medio ambiente, la compañía ha reducido un 5 por ciento su consumo eléctrico este año

y espera rebajar un 30 por ciento sus emisiones equivalentes de CO2 para 2015.

En cuanto a la mejora de atención al cliente, donde no se han cumplido totalmente los

objetivos, Abril señaló que la crisis ha influido en este punto, pero que la compañía ha

trabajado en campañas adaptadas al contexto económico, como las ayudas a los parados, y

seguirá mejorando.
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"La crisis ha hecho que se tomen medidas especificas, no te planteas las mismas cosas",

concluyó.

Hacer comentario ( http://blogs.periodistadigital.com/tecnologia.php/2009/06/15/telefonica-destino-114-millones-a-accion#comments )
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Telefónica potencia su RSC

15/06/09 18:52

Telefónica ha presentado hoy su Memoria de Responsabilidad Corporativa correspondiente

a 2008 junto con el Informe de Fundación Telefónica perteneciente al mismo año.

 

Ambos informes, que han sido presentados conjuntamente por vez primera, reflejan el impacto social del

grupo y establecen los retos para el presente ejercicio, entre los que destacan las políticas de acción

social, medioambientales y de responsabilidad corporativa.

 

En el acto estuvieron presentes Luis Abril, secretario general técnico de la Presidencia, Javier Nadal,

vicepresidente ejecutivo de la Fundación Telefónica, y Alberto Andreu, director de Reputación,

Identidad Corporativa y Medio Ambiente, quienes apuntaron que Telefónica es la primera compañía del

Ibex-35 con una Comisión de Responsabilidad Corporativa en su Consejo de Administración.

 

Entre los datos más destacados del informe cabe mencionar los 370 millones de euros destinados a más

de sesenta proyectos con el objetivo de reducir la brecha digital y fomentar la inclusión, los 275 millones

destinados a los Fondos de Servicio Universal, o los casi setenta millones de euros que generó la

compañía en los países en los que está presente y de los que es motor de desarrollo no solo económico,

sino también tecnológico y social.

 

Por otra parte, Fundación Telefónica está presente en ocho países y su acción se extiende a catorce

gracias a Proniño, centro de la inversión social del Grupo con más de 3.500 proyectos. Además, la

empresa desarrolló una normativa para el Fomento de la Integración Laboral de Personas con

Discapacidad y formó a más de 60.000 empleados.

 

Asimismo, concienciados con el medio ambiente, se aprobó una política ambiental y se creó la Oficina

del Cambio Climático con el compromiso de reducir un 30% su consumo energético en red para 2015.

 

Seguiremos informando...
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Telefónica quiere reducir el consumo energético en un 30%

15 jun 09 | 16:40 CET

Julián Perez Porto

La operadora ha destinado 370 millones de euros a recortar la brecha digital mediante diversos programas sociales.

Telefónica y Fundación Telefónica han presentado por primera vez sus informes de RSC y Acción Social de forma

integrada. Los directivos se han encargado de resaltar que Telefónica es la primera empresa del Ibex 35 con una

Comisión de Responsabilidad Corporativa en el Consejo de Administración.

La operadora destinó 370 millones de euros en el último año a recortar la brecha digital mediante la implantación de sesenta

programas sociales. De acuerdo a los datos del grupo, Telefónica generó riqueza por valor de 69.459 millones de euros en

los países en los que opera.

El secretario general técnico de la Presidencia, Luis Abril, el vicepresidente ejecutivo de la Fundación Telefónica, Javier

Nadal, y el director de Reputación, Identidad Corporativa y Medio Ambiente de Telefónica, Alberto Andreu, fueron los

encargados de difundir las cifras.

Con el objetivo de contribuir al desarrollo sostenible y lograr una mayor eficiencia, el grupo ha creado una Oficina de Cambio

Climático que se propone reducir un 30% su consumo energético en red para 2015. En 2008, Telefónica redujo su

consumo eléctrico en un 5%.

Fundación Telefónica, por su parte, destinó 69,2 millones de euros a sus programas de acción social y cultural durante el

último año, una cifra que supera en un 35,5 % lo desembolsado en 2007.

Día de la Mujer Trabajadora: las mujeres se hacen un hueco en las TIC

Observatorio RSC: “La sociedad debe exigir más transparencia a las empresas”

Acer y Sony Ericsson, las menos comprometidas con el cambio climático

Nace el Centro de Información del Comportamiento Empresarial

Toshiba retira 15 sustancias nocivas para el medio ambiente
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El año pasado Telefónica

generó riqueza por valor de

69.459 millones de euros en

todos los países donde está

presente e invirtió 4.614

millones, un 5 por ciento

más, en innovación

tecnológica.

Un 23% más que el año anterior 

Telefónica destinó 114 millones a la acción social y cultural en

2008 

Telefónica destinó 114,7 millones de euros en 2008 a acción social y cultural, un 23 por ciento más que en 2007, y 370 millones de

euros a extender el uso de las telecomunicaciones, reducir la brecha digital, según el informe anual de responsabilidad social

corporativa de la operadora.

Durante la presentación del informe, el secretario general técnico de

Presidencia, Luis Abril, destacó que pese a la situación económica la

compañía ha seguido aumentando esta partida y continuará trabajando para

cumplir sus objetivos en responsabilidad social corporativa.

Del total destinado en 2008, 69,2 millones de euros, el 35,5 por ciento más

que en 2007, se gestionaron a través de la Fundación Telefónica, cuyo

informe se ha presentado de forma conjunta con el de la empresa por primera

vez.

El objetivo, subrayó Abril, es dar una visión 'integrada' del impacto de las

políticas del grupo.

Entre las acciones puestas en marcha en 2008, el vicepresidente ejecutivo de

la Fundación Telefónica, Javier Nadal, apuntó los logros del programa de educación infantil Proniño, con más de 107.000 niños

beneficiados, los estudios elaborados o los programas de voluntariado.

Según la operadora, el año pasado Telefónica generó riqueza por valor de 69.459 millones de euros en todos los países donde

está presente e invirtió 4.614 millones, un 5 por ciento más, en innovación tecnológica.

Para este año, el director de Reputación, Identidad Corporativa y Medio Ambiente de Telefónica, Albert Andreu, destacó

aspectos como el fomento de la diversidad (cultural, de género, etcétera) dentro de la empresa, la reducción de consumo eléctrico

y emisiones de CO2 o la mejora de la satisfacción al cliente.

En el capítulo de genero, Nadal señaló que el 46,6 por ciento de los mandos intermedios y el 16,9 por ciento de los directivos de

Telefónica son mujeres.

En medio ambiente, la compañía ha reducido un 5 por ciento su consumo eléctrico este año y espera rebajar un 30 por ciento sus

emisiones equivalentes de CO2 para 2015.

En cuanto a la mejora de atención al cliente, donde no se han cumplido totalmente los objetivos, Abril señaló que la crisis ha

influido en este punto, pero que la compañía ha trabajado en campañas adaptadas al contexto económico, como las ayudas a los

parados, y seguirá mejorando.

'La crisis ha hecho que se tomen medidas especificas, no te planteas las mismas cosas', concluyó.
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MADRID: Telefónica destinó 114,7 millones de euros a proyectos sociales y
culturales en 2008, reflejando un 23 por ciento más que en 2007, y 370
millones para expandir el uso de telecomunicaciones y reducir la brecha digital,
informó la compañía en su informe anual de responsabilidad social corporativa.
 
Luis Abril, secretario general técnico de Presidencia, comunicó que pese a la
situación económica, la empresa ha seguido incrementando sus actividades y
continuará trabajando para cumplir sus objetivos en responsabilidad social
corporativa.
 
Por su parte, Javier Nadal, VP ejecutivo de la Fundación Telefónica, destacó los
logros del programa de educación infantil Proniño, con más de 107 mil niños
beneficiados los estudios elaborados o los programas de voluntariado. 

De acuerdo a la compañía, Telefónica generó ingresos por más de 69 millones
de euros en los países donde tiene actividades en invirtió más de 4,6 millones
en innovación tecnológica.  
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