
Así es Fundación Telefónica 
 
Desde 1998, Fundación Telefónica lleva a cabo gran parte de la acción social y cultural del 

Grupo Telefónica en todos los países en los que opera. Así es como la compañía interactúa con 

la sociedad y contribuye a la construcción del futuro. 

En este sentido, las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC) son herramientas 

esenciales para afrontar los cambios que se producen en la actualidad.  

En Fundación Telefónica estamos convencidos de que a través de ellas es posible desempeñar 

un papel transformador y contribuir de esta forma al desarrollo educativo, social y cultural de 

las comunidades de las que formamos parte.  

Nuestros valores nos definen:  

 Conocemos la realidad de las sociedades en las que estamos y nos anticipamos con 
visión de futuro a través de iniciativas transformadoras de innovación social. 

 

 El diálogo y la participación nos han enseñado a desarrollar talento y experiencia para 
entender las diversas realidades y diseñar modelos de gestión eficaces. 

 

 Cumplimos lo que decimos. Nuestro compromiso con la sociedad es responsable, 
sostenible y se puede comprobar en el tiempo. 

 

 Siempre potenciados por la fortaleza de Telefónica: inversión, permanencia y 
cobertura global. 

 
 

Fundación Telefónica trabaja siguiendo tres ejes de actuación cuyo foco estratégico es el 

acceso al conocimiento y la aplicación de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC). Además, participamos en el desarrollo de las sociedades en las que 

estamos presentes a través de la creación de programas propios de innovación social y el uso 

de las TIC en redes colaborativas.  

 

Trabajamos en tres líneas de actuación:  

 El impulso al acceso a la educación y al conocimiento. 

 La mejora de la calidad de la educación a través de la incorporación de las TIC en los 
modelos pedagógicos. 

 La  generación y divulgación del conocimiento 
 

 

 

 



 

1. Acceso a la educación 

En  Fundación  Telefónica  impulsamos  el  acceso  a  la  educación  y  al  conocimiento.  Así, 

contribuimos a la erradicación del trabajo infantil a través de la escolarización de niños y niñas 

trabajadores  y  apoyamos  la  continuidad  educativa  y  el  emprendimiento  laboral    de  los  

jóvenes. 

1.1 Nuestro compromiso con la infancia 

En  Fundación  Telefónica  asumimos  un  compromiso:  el  de  contribuir  a  la  erradicación  del 

trabajo  infantil a través del acceso a una educación de calidad. Para ello, trabajamos en red, 

articulando  la  acción  social  de  los  gobiernos,  de  las  entidades  privadas  y  del  tercer  sector 

gracias a herramientas que sistematizan las buenas prácticas y el conocimiento colaborativo. 

Somos  innovadores  sociales,  nuestro modelo  de  intervención  es  sostenible  y  aplicable  por 

otros. Por ello, trabajamos en alianza con ONG con altos estándares de exigencia en la gestión 

y reporte, ofreciéndoles las herramientas para conseguirlo. 

Movilizamos a la sociedad en la lucha contra el trabajo infantil, sensibilizando a la familia y las 

comunidades y capacitamos a los medios de comunicación acerca de esta problemática, con el 

fin de que puedan informar, formar y denunciar. 

1.2 Creemos en los Jóvenes 

En Fundación Telefónica nos interesa facilitar la continuidad de los estudios de los jóvenes 

para que puedan aprender un oficio o una profesión. 

Por ello, queremos contribuir a crear oportunidades para que puedan acceder a trabajar a 

través de proyectos para emprendedores.  

 

 

2. Mejora de la calidad educativa 

Desde Fundación Telefónica colaboramos con las sociedades de los países en los que estamos 

presentes mejorando la calidad de la educación. 

Así, contribuimos a la innovación en la educación implantando modelos pedagógicos de 

calidad; promoviendo el trabajo colaborativo en red; formando a profesores y conectando a 

docentes y alumnos de diversos países para propiciar un intercambio de valor pedagógico e 

intercultural.   

 



Principales líneas de actuación para la mejora de la calidad educativa: 

2.1 Aulas Fundación Telefónica 

En Fundación Telefónica creemos que las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 

son una herramienta básica para la mejora de la educación. Por eso, desde 2008 estamos 

desarrollando el proyecto Aulas Fundación Telefónica. 

Aulas Fundación Telefónica no consiste en instalar equipos informáticos en colegios situados 

en zonas desfavorecidas de Latinoamérica, sino que el programa busca potenciar el 

conocimiento y la formación tanto de maestros como de alumnos en un espacio donde 

interviene lo tecnológico y lo pedagógico. 

Se trata de desarrollar un modelo de formación continúa para los docentes que promueva la 

creación de una comunidad virtual de educadores, un espacio de aprendizaje para 

intercambiar y compartir experiencias con los profesores de las otras Aulas Fundación 

Telefónica en Latinoamérica. 

El proyecto está liderado por un grupo de expertos internacionales de prestigio en el ámbito 

educativo, que prestan su continúo apoyo a los docentes participantes. 

2.2 Escuelas Amigas 

Fundación Telefónica promueve el trabajo colaborativo en red, conectando a profesores y 

alumnos de diversos países, a través de proyectos como “Escuelas Amigas”, una iniciativa 

presencial y virtual que facilita el intercambio cultural y educativo entre estudiantes españoles 

y alumnos de las escuelas beneficiarias de Fundación Telefónica en Latinoamérica. 

Los Voluntarios Telefónica juegan un papel muy importante en el desarrollo del proyecto, 

desarrollando una labor fundamental como dinamizadores en los centros educativos.  

Con “Escuelas Amigas”, Fundación Telefónica pretende fomentar el respeto y la comunicación 

entre niños y niñas de diferentes países aprovechando el potencial social y educativo de las 

Tecnologías de la Información de las Comunicaciones. 

2.3 Portal Educared  

Una de nuestras principales herramientas para contribuir a la incorporación de las TIC a la 

enseñanza es el portal “educared.org”,  una comunidad de aprendizaje intercultural en red, y 

en un referente internacional en el análisis de la innovación en la educación. 

Se trata de una plataforma global, en la que equipos de 14 países trabajan conjuntamente en 

más de 200 proyecto en Red. 

“Educared.org” ofrece el mejor repositorio de experiencias y propuestas pedagógicas 

innovadoras para su aplicación en el trabajo diario de clase. Un espacio, en definitiva, para los 

profesores, padres y alumnos más innovadores. 

www.educared.org 



 

 

3. Difundimos conocimiento 

En Fundación Telefónica queremos posicionarnos como referente en la investigación avanzada 

sobre  la  Sociedad de  la  Información  y  el  impacto  social de  las  TIC mediante  la  creación,  el 

debate de  la nueva cultura digital y  la divulgación del conocimiento. Para ello,  impulsamos y 

generamos conocimiento a través de ciclos de conferencias, eventos, presentaciones de libros, 

estudios y congresos en  los que contamos con referentes  internacionales en el sector de  las 

comunicaciones y las nuevas tecnologías.  

Asimismo, la Fundación conserva y gestiona el patrimonio artístico y tecnológico del Grupo 

Telefónica, formado por diferentes colecciones que se componen de obra pictórica, 

escultórica, fotográfica y en papel de artistas tanto nacionales como internacionales, 

representantes de las tendencias artísticas más relevantes de los siglos XX y XXI. 

Fundación Telefónica produce exposiciones temporales con fines educativos que ponen 

especial atención en aquellas manifestaciones artísticas ligadas a las nuevas tecnologías. 

Además, promueve la relación entre arte y tecnología con certámenes como el Concurso de 

Arte y Vida Artificial VIDA. 

 

 

Voluntarios Telefónica 
 
Fundación  Telefónica  gestiona  la  red multicultural  del  voluntariado  corporativo  del  Grupo 
Telefónica,  que  busca  promover  la  acción  social  y  colaboración  de  los  empleados, 
desarrollando acciones solidarias tanto en el marco de los programas de Fundación Telefónica, 
como también en colaboración con otras fundaciones. 

 
El  voluntariado  corporativo  canaliza  el  espíritu  solidario  de  los  empleados,  ofreciéndoles 
oportunidades para que realicen un aporte personal de su tiempo, conocimientos y/o dinero 
para  ayudar  a  las  personas  que  más  lo  necesitan.  A  través  de  esta  iniciativa,  Fundación 
Telefónica contribuye a hacer mejores ciudadanos en las sociedades en las que está presente. 

 
La iniciativa se desarrolla en los 19 países donde opera el Grupo Telefónica: España, Alemania, 
Reino Unido,  Irlanda, República Checa y Eslovaquia, en Europa; y en Argentina, Brasil, Chile, 
Colombia,  Ecuador,  El  Salvador,  Guatemala, México,  Nicaragua,  Panamá,  Perú,  Uruguay  y 
Venezuela, en Latinoamérica.  
 
 

 


