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Javier Nadal. Vicepresidente ejecutivo de Fundación Telefónica

El vertiginoso desarrollo de Internet está transformando todos los entornos profesionales y sus contex-
tos. Conviene, por esa razón, estudiar tales cambios y sus consecuencias sociales. El periodismo no se
sustrae a la acción de este huracán digital y debe ser considerado, si cabe, con mayor atención, sobre
todo porque representa una de las actividades que de forma más decisiva contribuyen a la cohesión
social y a la convivencia democrática.

Es también en el periodismo, como termómetro o registro de los cambios de la sociedad, el lugar don-
de las circunstancias diarias incitan a plantear una profunda revisión, todavía inacabada, de posibles
nuevas funciones de la información de actualidad en la era digital y de las acciones e instrumentos
empleados para cumplir con ese cometido.

Entre los desafíos a los que está haciendo frente el periodismo destacan los derivados de la ampliación y
universalización de la red, las posibilidades de la comunicación convergente y en especial las nuevas condi-
ciones de interactividad que convierte, al menos en teoría, a los destinatarios de los mensajes en periodistas.

¿Saldrá reforzado o profundamente transformado el periodismo de la acción del cataclismo que
supone Internet? En la última década se ha intentado responder a este planteamiento desde distintas
instancias académicas, empresariales y profesionales. Ninguna de las posiciones se ha mostrado con-
tundente. Probablemente tampoco ésta lo sea. Pero sus resultados seguro que van a ser de gran utili-
dad para la comunidad universitaria y para el entorno de los medios de comunicación.

Estudios como el presente suponen un hito a la hora de encontrar una respuesta a determinados
desafíos del presente. Un equipo de investigación de periodismo y análisis social de la Universidad Car-
los III de Madrid, dirigido por la catedrática M. Pilar Diezhandino Nieto, lo ha intentado y el fruto de este
esfuerzo aparece reflejado en este libro editado por Ariel/Colección Fundación Telefónica.

Los contenidos del libro seguro que interesarán a los profesionales de los medios y a quienes viven
pendientes de la actividad periodística pero también encontrarán en él planteamientos y datos de
interés todos los ciudadanos que muestren inquietud por las formas de hacer periodismo y sobre todo por
las consecuencias que se derivan del trabajo de los periodistas.

Poco más se puede añadir. Una de las conclusiones genéricas que podemos extraer de este estudio se
refiere a que el periodismo es un valor estable pese a todas las pequeñas y grandes miserias que lo
acompañan y hasta lo definen. Y si la era digital no ha matado al periodismo, seguro que lo ha reforza-
do. En cualquier caso, parece que lo está transformando, ¿pero en qué medida?

Fundación Telefónica, atenta a los cambios tecnológicos y sociales de los diferentes entornos, apoya y pro-
mueve este tipo de reflexiones. En esta ocasión lo hace con la participación de Red.es, institución con la que ha
abierto una línea de colaboración para el mantenimiento del Observatorio de Periodismo en Internet (OPEI).
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